Regulamin Szkoty Muzyki ,Faktoria Dzwieku”

1. Postanowienia ogoine

¢ Niniejszy Regulamin jest integralng czescig umowy zawartej ze Szkotg
Muzyki ,Faktoria Dzwieku"

e Regulamin okresla zasady organizacji pracy i funkcjonowania Szkoty
Muzyki ,Faktoria Dzwieku".

e Regulamin jest dostepny w siedzibie szkoty i na stronie internetowej

. Brak zapoznania sie z Regulaminem nie

zwalnia od stosowania sie do jego postanowien.

e Siedziba szkoty znajduje sie w Ryczowie przy ulicy Oswiecimskiej 7,
34-115 Ryczow.

e Dane rejestrowe: NIP: 5512647925, REGON: 388147952, Wtasciciel:
Mateusz Krystian

e Wszyscy uczestnicy zajec (oraz ich opiekunowie prawni) zobowigzani
sg do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

e Na terenie szkoty obowigzuje catkowity zakaz wprowadzania zwierzat.

2. Warunki uczestnictwa

e Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest dokonanie zapisu uczestnika
(telefonicznie, mailowo lub poprzez formularz ActiveNow) oraz
podpisanie umowy wraz z oSwiadczeniem o zapoznaniu sie z
regulaminem.

e W przypadku osdb niepetnoletnich zapiséw oraz podpisania umowy
dokonuje rodzic lub opiekun prawny.

e Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo dzieci
pozostawionych bez opieki przed rozpoczeciem lub po zakonczeniu
ich zajec.

e Uczestnik moze zostac skreslony z listy uczniow w przypadku: braku
optat w terminie, nagannego zachowania utrudniajgcego prace
nauczyciela, czestej absencji destabilizujgcej grafik.

3. Oferta i zasady prowadzenia zajeé

e Zapisy na zajecia trwajg caty rok.

e Szkotfa zapewnia prowadzenie zajec przez wykwalifikowang kadre
pedagogiczng i dba o wysoki standard edukacyjny.

e |ekcje odbywajg sie w statych, ustalonych w harmonogramie
terminach.

e W zajeciach uczestniczy¢ mogg wytgcznie osoby zapisane. O statej
lub czasowej obecnosci rodzica podczas zaje¢ decyduje nauczyciel
prowadzgcy.


http://www.faktoriadzwieku.pl/

4. Struktura organizacyjna zajec:
e Zajecia Grupowe - Poszukiwacze Zaginionych Dzwiekow (2-5 lat):
o Grupa 2-3 lata (z udziatem rodzica): zajecia 1x w tygodniu, 40
minut (max 5 dzieci w grupie).
o Grupa ,Muzykanci” 4-5 lat (zajecia samodzielne): zajecia 1x w
tygodniu, 40 minut (max 7 dzieci w grupie).
e Zajecia Indywidualne (Wokal | Fortepian | Gitara | Gitara basowa):
o Pakiet Junior (6-8 lat): 4 lekcje w miesigcu x 30 minut.
o Pakiet Standard (od 9 lat i dorosli): 4 lekcje w miesigcu x 45
minut.

5. Zasady nieobecnosci i odwotywania zaje¢

a. Zajecia Indywidualne

Zgtaszanie nieobecnosci: Odwotanie lekcji wymaga bezposredniego
zgtoszenia (SMS-em lub telefonicznie) do nauczyciela prowadzgcego,
najpdzniej na 24 godziny przed terminem zajeé.

Limit 3 odwotan w semestrze: W kazdym semestrze (semestr I: wrzesien-
styczen; semestr Il: luty—czerwiec) uczestnikowi przystuguje prawo do
odwotania maksymalnie 3 lekcji z wyprzedzeniem min. 24h.

Odwotane w ramach tego limitu zajecia nie wymagajg odrabiania — optata za
kolejny miesigc zostaje automatycznie pomniejszona o ich wartosc.

Powyzej limitu 3 odwotan: Po wykorzystaniu limitu 3 odwotan w semestrze,
kolejne nieobecnosci nie pomniejszajg optaty miesiecznej. Zajecia te moga
zostac wytgcznie odrobione w terminach wyznaczonych przez szkote z
odpowiednim wyprzedzeniem.

Zgtoszenia spdznione (ponizej 24h): Odwotanie lekcji w czasie krotszym niz
24 godziny (lub brak zgtoszenia) skutkuje brakiem mozliwosci pomniejszenia
optaty miesiecznej oraz brakiem mozliwosci odrobienia zajec.

b. Zajecia Grupowe (Poszukiwacze Zaginionych Dzwiekow)

1. Abonament miesigczny: Stanowi statg optate za rezerwacje statego
miejsca w grupie. Nieobecnos¢ uczestnika na zajeciach grupowych nie
uprawnia do odliczen, zwrotu kosztéw ani odrabiania lekcji.

2. Wejscie jednorazowe (dotyczy , Poszukiwaczy Zaginionych
Dzwiekow"): Udziat jednorazowy jest mozliwy wytgcznie w przypadku
wolnych miejsc w grupie.

o Bezptatne odwotanie do godziny 19:00 dnia poprzedzajgcego
zajecia uprawnia do 100% zwrotu wniesionej optaty.
o Zgtoszenie po godz. 19:00 oznacza utrate optaty.

c. Nieobecnosc¢ nauczyciela
e W przypadku nieobecnosci nauczyciela prowadzgcego, lekcje zostang
odrobione w uzgodnionym wczesniej terminie. Jesli odrobienie zajec
okaze sie niemozliwe, optata za kolejny miesigc zostanie pomniejszona



o wartos$¢ odwotanych lekcji. W razie dtugotrwatej absencji Szkota
moze wyznaczy¢ zastepstwo.

6. Cennik i ptatnosci

a. Cennik
e Zajecia Grupowe , Poszukiwacze Zaginionych Dzwiekéw" (2-5
lat):
o Abonament miesieczny (4 x 40 min): 200 zt | msc (gwarancja
statego miejsca w grupie)
o Wejscie jednorazowe (1 x 40 min): 70 zt | wejscie (wytgcznie w
miare wolnych miejsc)
e Zajecia Indywidualne:
o Pakiet Junior (6-8 lat, 4 x 30 min): 300 zt [ msc
o Pakiet Standard (od 9 lat i dorosli, 4 x 45 min): 380 zt [ msc

b. Rabaty
e 10% znizki na drugie dziecko LUB na drugi instrument/wokal w
przypadku zajec¢ indywidualnych.
e Rabaty nie tgczg sie ze sobg (przystuguje maksymalnie jeden rabat
10%).

c. Warunki ptatnosci

e Optate za zajecia (czesne) nalezy regulowac z goéry w terminie do 10.
dnia kazdego miesigca (np. optata za styczen ptatna do 10 stycznia).

e Ptatnosci nalezy dokonywac online za posrednictwem systemu
ActiveNow lub gotéwka w siedzibie szkoty.

e Whniesione optaty miesieczne nie podlegajg zwrotowi w przypadku
jednostronnej rezygnacji lub nieuzasadnionej absencji ucznia na
zajeciach.

7. Swiadczenie ustug drogg elektroniczng

e Szkota umozliwia zapisy na zajecia, kontakt z administracjg, obstuga
nieobecnosci oraz ptatnosci online poprzez aplikacje/system
ActiveNow.

e Do korzystania z ustug online niezbedne jest urzadzenie z dostepem
do Internetu, aktualna przegladarka internetowa oraz aktywny adres e-
mail.

e Szkota zastrzega prawo do przerw technicznych w dostepie do
systemu online wynikajgcych z koniecznosci konserwacji lub
aktualizacji oprogramowania.

8. Warunki zawarcia i rozwigzania umowy
e Umowa o nauke zostaje zawarta na czas nieokreslony.



Rezygnacja z zajec (rozwigzanie umowy) wymaga zachowania 1-
miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego.

Zgtoszenie wypowiedzenia wymaga formy pisemnej, e-mailowej lub
telefonicznej.

W przypadku rezygnacji ze skutkiem natychmiastowym w trakcie
trwania miesigca, optata wniesiona za rozpoczety miesigc nie podlega
zwrotowi.

W przypadku rezygnacji zgtoszonej przed oficjalnym rozpoczeciem
kursu/zaje¢, Szkota zwraca wniesione optaty w catosci.

9. Dane osobowe i polityka prywatnosci (RODO)

Stuchacz [ Rodzic (opiekun prawny) wyraza zgode na przetwarzanie
danych osobowych na potrzeby realizacji umowy i funkcjonowania
Szkoty, zgodnie z art. 6 ust. 1lit. a i b Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(RODO).

Administratorem danych osobowych jest Szkota Muzyki ,Faktoria
Dzwieku”, wiasciciel: Mateusz Krystian, ul. Oswiecimska 7, 34-115
Ryczéw, NIP: 5512647925.

Stuchacz wyraza zgode na otrzymywanie informacji organizacyjnych
oraz handlowych drogg elektroniczng (e-mail/SMS/ActiveNow) zgodnie
z Ustawg z dnia 18.07.2002 r. o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.

Uczestnikowi przystuguje prawo wglgdu, sprostowania oraz usuniecia
swoich danych osobowych z bazy Szkoty w granicach przewidzianych
przepisami prawa.

Uczestnik (a w przypadku oséb niepetnoletnich - rodzic lub opiekun
prawny) ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za szkody i
zniszczenia sprzetu oraz wyposazenia sal powstate z jego winy.
Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za wartosciowe rzeczy i
przedmioty osobiste pozostawione na terenie szkoty bez nadzoru.

Na terenie szkoty obowigzuje bezwzgledny zakaz przebywania pod
wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych oraz palenia wyrobow
tytoniowych i papieroséw elektronicznych.



